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SOBRE 2 BIS — CRITERIS DE VALORACIO TECNICA SUBJECTIUS (JUDICI DE VALOR)
Puntuacié maxima: 49 punts

Els criteris tenen per objecte valorar exclusivament la qualitat técnica de la proposta presentada,
la seva adequacio a l'objecte del contracte i la metodologia proposada per a la correcta prestacié
del servei, d'acord amb el Plec de Prescripcions Técniques.

La valoracid es realitzara exclusivament sobre el contingut de la proposta técnica presentada
pels licitadors.

Metodologia de valoracié

La valoracié de cadascun dels subcriteris es realitzara atenent el grau de qualitat, concrecio,
coheréncia, adequacio i viabilitat de la proposta presentada en relacié amb els aspectes
especificament indicats en cada subcriteri.

Per a I'assignacid de la puntuacio s’aplicaran els nivells de valoracio seglients:

e Excel-lent (100 %): proposta completa, concreta, coherent i plenament adequada a les
necessitats del servei, que desenvolupa de manera detallada i viable tots els aspectes objecte
de valoracio.

e Bona (75 %): proposta adequada i coherent que desenvolupa correctament els aspectes
objecte de valoracié, tot i presentar alguna manca de concrecié o desenvolupament no
essencial.

e Suficient (50 %): proposta que dona resposta als aspectes objecte de valoracid, perdo amb un
grau de desenvolupament, concrecié o adequacid limitat.

e Insuficient (25 %): proposta poc desenvolupada, generica o parcialment adequada, amb
mancances rellevants respecte dels aspectes objecte de valoracid.

* No valorable (0 %): proposta que no desenvolupa els aspectes objecte de valoracié o no aporta
informacid suficient per efectuar-ne la valoracio.

La puntuacidé corresponent a cada nivell s’obtindra aplicant el percentatge indicat sobre la
puntuacié maxima assignada a cada subcriteri. L'informe técnic de valoracié haura de motivar
el nivell assignat a cada oferta d’acord amb el contingut efectivament presentat.
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Aplicacio de la férmula de puntuacié

Un cop realitzada la valoracid tecnica de les ofertes d’acord amb la metodologia anterior i
obtinguda la valoracié corresponent a cada criteri i subcriteri, s’aplicara la férmula seglent per
obtenir la puntuacié:

PUP = Puntuacio de 'Oferta a Puntuar

VT P = Puntuacio del criteri
_ op VT = Valoraci6 Tecnica de fOferta que es Puntua
P w = P x o2
VT VTW= Valoracio Técnica de I'oferta Millor Valorada

mv

La férmula s’aplicara a cada criteri i, si escau, a cadascun dels subcriteris per separat, per
després obtenir la puntuacié total.

Llindar minim per a I'aplicacié de la férmula
Addicionalment, s’estableix un llindar minim del 50 % de la puntuacié maxima prevista per a
cadascun dels criteris i subcriteris sotmesos a judici de valor, per sota del qual, si cap de les

valoracions técniques el supera, no s’aplicara la férmula anterior.

Els llindars establerts per als criteris son els seglients:

Criteri subjectiu a valorar Criteri 1 Criteri 2 Criteri 3
Puntuacié maxima del criteri 18 18 13
Llindar minim de puntuacio >9 >9 >6,5

La formula de puntuacié s’aplicara a cada criteri i, si escau, a cadascun dels subcriteris per
separat, sempre que almenys una de les valoracions tecniques superi el 50 % de la puntuacié
maxima prevista per al criteri o subcriteri corresponent.

En cas que cap de les valoracions tecniques superi el llindar establert, no s’aplicara la formula i
les ofertes obtindran com a puntuacié el valor obtingut en la fase de valoracio técnica previa a
I'aplicacio de la formula.

Agquest llindar té dnicament la finalitat de determinar I'aplicacid de la férmula de puntuacio i no
constitueix un llindar d’exclusid. Per tant, les ofertes que no superin individualment el 50 % no
quedaran excloses per aquest motiu.

Si alguna de les valoracions supera el llindar establert, s’aplicara la férmula a totes les ofertes i
cap quedara exclosa de la fase de puntuacid per aquest motiu.
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1. Organitzacio i metodologia d'execucio del servei (18 punts)

Es valorara la qualitat de la proposta presentada per garantir una correcta organitzacio i
execucio del servei durant tota la vigencia del contracte.

Subcriteris:

1.1 Organitzacié general del servei (fins a 6 punts)

Es valorara:

e L'organitzacio del servei.

e La definicid de funcions dels professionals adscrits.
e Lacoordinacié amb I'equip docent de I'ICS.

1.2 Metodologia de preparacio i entrenament dels actors i actrius (fins a 8 punts)

Es valorara:

e La metodologia presentada per la preparacié dels casos, rols, perfils o situacions assignats.
e Elsistema d'entrenament dels actors i actrius.

e Les actuacions destinades a garantir la qualitat interpretativa.

1.3 Planificacié de I'execucid (fins a 4 punts)

Es valorara:

e La planificacio de les activitats.

e Lacoherencia entre la proposta i I'abast del contracte.
e L'adequacié als requeriments del PPT.

2. Garantia de qualitat metodologica del servei (fins a 18 punts)

Es valorara la qualitat de la proposta presentada per garantir una execucié homogenia, estable
i ajustada als objectius docents.

2.1 Estandarditzacid de les representacions, quan sigui aplicable (fins a 8 punts)

Es valorara:

e Elsistema proposat per garantir la representacié homogenia dels casos, rols, perfils o
situacions.

e Els mecanismes de manteniment dels objectius docents.

e Les mesures per assegurar la qualitat metodologica.

2.2 Participacio en les activitats formatives (fins a 5 punts)
Es valorara:

e La metodologia prevista per al briefing, quan sigui aplicable.
e La participaciod en el debriefing, quan sigui requerida.
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e Lacoordinaciéo amb els responsables docents.

2.3 Seguiment i millora continua (fins a 5 punts)
Es valorara:

e Els mecanismes interns de seguiment.

e Els sistemes de control de qualitat.

e Les actuacions de millora continua.

3. Organitzacio dels recursos i continuitat del servei (13 punts)

Es valorara la qualitat de la proposta presentada per garantir la continuitat del servei durant tota
la vigéncia del contracte.

3.1 Estabilitat dels equips (fins a 5 punts)

Es valorara:

e Les mesures destinades a mantenir un equip estable.
e Els sistemes de transferéncia de coneixement.

e Els mecanismes d'integracié de noves incorporacions.

3.2 Pla de contingéncia i cobertura d'incidéncies (fins a 8 punts)
Es valorara:

e El sistema de substitucions.

e La cobertura d'incidencies.

e Els mecanismes per garantir la continuitat del servei.
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SOBRE 3 — CRITERI ECONOMIC

Puntuacié maxima: 51 punts.
L'oferta més economica, sempre que compleixi els requeriments técnics minims indicats en el
plec de prescripcions tecniques, rebra la maxima puntuacio (51 punts) i la resta d’ofertes rebran
una puntuacié proporcional.

El procediment de calcul per ponderar les ofertes econdmiques sera el seglient:

S’aplicara la férmula:

i ()« ()]

On:

e Pv: Puntuacio de I'oferta a valorar
e P:Punts criteri economic

e Om: Oferta Millor

e Ov: Oferta a Valorar

e |IL: Import de licitacié

e VP: Valor de ponderacié

e AmbVP=1,5

La deteccid i el tractament de les ofertes anormalment baixes es realitzaran d'acord amb el que
estableix la LCSP.



